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1. ARCGIS ONLINE ORGANIZATIONAL-ACCOUNT AKTIVIEREN 

Wenn Ihre ArcGIS-Software in Wartung ist, ist ein Entitlement Account enthalten, um ArcGIS Online zu nutzen. 
Ein „Entitlement-Account“ beinhaltet: „Named User“, und pro Desktop Lizenz jährlich 100 Credits. Dieser 
Account verursacht keine zusätzlichen Kosten und stellt einen Zugang für Ihre Organisation bereit, um ArcGIS 
Online, Esri Maps for Office und ArcGIS Pro zu nutzen. 

Eine Aktivierungs-E-Mail wurde an den Kontakt der Hauptwartung für jeden Account gesendet. Die E-Mail 
beinhaltet Instruktionen und einen Hyperlink zur Aktivierung und Konfiguration der ArcGIS Online Organisation. 
Die Person, welche den Account aktiviert, wird automatisch zum Organisations-Administator und hat die 
Möglichkeit, andere Nutzer in die Organisation einzuladen und diesen Nutzern Lizenzen und Rechte 
zuzuweisen. 

Esri stellt außerdem eine freie Version von ArcGIS Online, Public Account genannt, bereit. Diese Art von 
Account unterstützt keine Lizensierung von ArcGIS Pro. Ein Guide zur Problembehandlung bei Konten wurde 
für weitere Informationen eingerichtet. 

Es besteht auch die Möglichkeit ArcGIS Pro über Portal for ArcGIS einzurichten. 

2. ZUWEISEN DER LIZENZEN ÜBER ARCGIS ONLINE 

Mit einem ArcGIS Online Konto Ihrer Organisation und Administrator-Rechten können Sie, nachdem Sie sich 
angemeldet haben, die Lizenzen verwalten und Mitglieder hinzufügen. Klicken Sie hierzu auf „Organisation“.  

 

Jedem Mitglied, das ArcGIS Pro nutzen soll, muss eine Lizenz zugewiesen bekommen. Klicken Sie hierzu auf 
„Lizenzen verwalten“. 

 

http://doc.arcgis.com/de/arcgis-online/reference/troubleshoot-account.htm
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Sie finden nun eine Auflistung der verfügbaren Lizenzen sowie aller Mitglieder. Klicken Sie für einen 
Benutzername auf „Lizenzen konfigurieren“, um diesem Nutzer Lizenzen zuzuweisen. 

 

Die Lizenzen können jederzeit anders zugewiesen werden. Als Administrator können Sie die Lizenzen und 
Erweiterungen in Echtzeit ändern oder die Zuweisung aufheben. 

3. ARCGIS PRO VON MY.ESRI HERUNTERLADEN 

„My Esri“ ist die Seite für die Verwaltung Ihrer ArcGIS Online, Support und Customer Care Konten. Zur 
Installation von ArcGIS Pro melden Sie sich in Ihrem My Esri-Account als Primary Maintenance Contact an. 

Ist Ihr Account aktuell in Wartung, hat der Primary Maintenance Kontakt die Berechtigung, das Organistations-
Dashboard einzusehen. Das Dashboard beinhaltet die Option nach Produkten und Downloads zu filtern, um 
die Software herunterzuladen. 

 

(Weiter Informationen nach der Installation von ArcGIS Pro finden Sie unter 7. und 8.).  
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4. ARCGIS PRO TESTEN 

Sollten sich Ihre ArcGIS Software nicht in Wartung befinden, bietet Esri die Möglichkeit, die Software für einen 
bestimmten Zeitraum zu testen. Auch hier benötigen Sie einen ArcGIS Organizational Account. Öffnen Sie 
dazu im Webbrowser die Internetseite http://www.arcgis.com/features/index.html und klicken Sie auf „ArcGIS 
testen“. Füllen Sie das Formular aus und schließen Sie den Vorgang über „Testversion aktivieren“ ab. Wichtig 
ist die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse. 

 

Sie erhalten eine automatisierte Mail mit einem Link zur Aktivierung Ihres Accounts. Fügen Sie diesen Link in 
Ihren Webbrowser ein und schließen Sie die Aktivierung ab und richten Sie Ihre Organisation ein. 

  

 

Sie haben erfolgreich einen ArcGIS Online-Account und einen Organizational Account erstellt. Sie können nun 
die Software herunterladen, indem Sie mit der Maus über Ihren Nutzernamen neben der Suche fahren und 
dann auf „Downloads von Testversionen“ klicken.  

  

http://www.arcgis.com/features/index.html
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Sie werden auf die Seite https://learn.arcgis.com/de/trial/ weitergeleitet. Hier können Sie den Status Ihrer 
Testversion einsehen und die Software herunterzuladen. 

 

 

5. ZUWEISEN VON ARCGIS PRO-LIZENZEN IN ARCGIS ONLINE 

Die von Ihnen eingerichtet Organisation hat nun Zugriff auf die Testversion der Software. Da Sie beim Start der 
Software aufgefordert werden, sich über Ihren Nutzernamen anzumelden, müssen Sie diesem expliziten 
Account eine ArcGIS Pro Lizenz zuweisen. Diese Lizenzzuweisung erfolgt auch in ArcGIS Online. Wechseln 
Sie dazu zurück zur Seite Ihrer Organisation unter www.arcgis.com, falls Sie diese Seite für den Download der 
Software verlassen haben. Navigieren Sie unter dem Reiter „Eigene Organisation“ zu „Lizenzen verwalten“. 

 

 

https://learn.arcgis.com/de/trial/
http://www.arcgis.com/
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Sie finden nun eine Auflistung der verfügbaren Lizenzen und der Mitglieder in Ihrer Organisation. Für jedes 
Mitglied muss die Lizenzzuweisung durchgeführt werden. Klicken Sie hierzu auf „Lizenzen konfigurieren“ für 
ein Mitglied Ihrer Organisation 

 

 

Weisen Sie nun die Software sowie mögliche Erweiterungen zu, indem Sie die Haken setzen. Schließen Sie 
den Vorgang über „zuweisen“ ab. 

 

Sie erhalten im Anschluss eine Meldung, dass die Lizenzen erfolgreich zugewiesen wurden. Mit diesem Nutzer 
können Sie sich nun beim Start der Software anmelden und ArcGIS Pro nutzen. 

6. NEUE MITGLIEDER ZUR ORGANISATION EINLADEN 

Über www.arcgis.com können Sie weitere Mitglieder zu der Organisation, die Sie gegründet haben, 
hinzufügen. Dies geschieht unter dem Reiter „Organisation“ über den Button „Mitglieder einladen“. 

 

 

http://www.arcgis.com/
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Wenn ein neues Konto erzeugt werden soll und Sie die Kontoeinrichtung selbst übernehmen wollen, wählen 
Sie die Methode „Mitglieder hinzufügen, ohne Einladung zu senden“. So können Sie den Nutzernamen und das 
Passwort festlegen. Nach der Erstanmeldung mit diesem neuen Konto wird der Nutzer aufgefordert, ein neues 
Kennwort zu vergeben. 

 

Sie können bis zu 4 zusätzliche Benutzer zu Ihrer Organisation hinzufügen. Ein Testaccount beinhaltet 2 
ArcGIS Pro Lizenzen + Erweiterungen. Sie können ArcGIS Online jedoch auch als Austauschplattform nutzen, 
um Daten, Karten oder Anwendungen mit Ihren Kollegen zu teilen. Schließen Sie den Vorgang ab, wenn Sie 
alle Nutzer konfiguriert haben. 

 

 

Soll ein neu eingeladenes Mitglied nun ArcGIS Pro nutzen, muss auch diesem Nutzer zunächst eine Lizenz 
zugewiesen werden (s. hierzu: Zuweisen von ArcGIS Pro Lizenzen in ArcGIS Online). 
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7. INSTALLATION VON ARCGIS PRO 

Nach einem erfolgreichen Download von My.Esri, kann ArcGIS Pro installiert werden. Beachten Sie hierbei die 
Installationsanleitung und die Systemvoraussetzungen. Falls Sie bereits eine ältere Version von ArcGIS Pro 
installiert haben, muss diese nicht deinstalliert werden. Ebenso kann ArcGIS Pro auf dem gleichen Gerät wie 
ArcMap installiert sein. ArcMap muss dabei nicht auf der neusten Version sein.  

Über Registerkarte Project > About können Sie überprüfen, ob Sie mit der aktuellen ArcGIS Pro-Version 
arbeiten. Falls ein Update zur Verfügung steht, können Sie hier direkt einen Download und die Installation 
starten. 

 

8. ARCGIS PRO OFFLINE NUTZEN 

Um ArcGIS Pro offline nutzen zu können, kann die Lizenz ausgecheckt werden. Die Lizenz kann nur auf einem 
Gerät ausgecheckt werden. Das bedeutet, dass Sie ArcGIS Pro nur auf einem Gerät verwenden können, 
solange die Lizenz ausgeliehen ist. Um ArcGIS Pro auf anderen Geräten verwenden zu können, muss die 
Lizenz wieder an dem Gerät, welches für die Offline-Verwendung benutzt wurde, zurückgegeben werden.  

Eine Lizenz ausleihen können Sie in ArcGIS Pro über Project > Licensing 

 

http://pro.arcgis.com/en/pro-app/get-started/install-and-sign-in-to-arcgis-pro.htm
http://pro.arcgis.com/en/pro-app/get-started/arcgis-pro-system-requirements.htm
https://pro.arcgis.com/en/pro-app/get-started/licensing-arcgis-pro.htm
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Lizenz wieder zurückgeben: Entfernen Sie den Haken bei Authorize ArcGIS Pro to work offline. Falls der 
Kasten ausgegraut ist, sind sie nicht mehr über ArcGIS online angemeldet. Melden Sie sich über den Reiter 
Portals wieder an, um Ihre Offline-Lizenz zurückzugeben. 

 

 


